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Куди звертатись?
Звертатися до місцевого координаційного штабу Д СН С  
Украйи, щоб отримати інформацію про вільні місця для 
поселення

Де ще знайти інформацію про розселення?
На сайті vpo.qov.ua

ОТРИМАННЯ АДРЕСНОЇ ДОПОМОГИ

Куди звертатись?
• УПСЗН того району, де проживає ВЛО

Хто отримує?
• Вся родина на ім'я одного з  члене родини

Документи
• заява
• довідка ВПО
• копія свідоцтва про шлюб та когаі свідоцтв про народження дітей
• письмова згода про виплату допомоги представнику родини від 

інших пледів родини
• згодо на опрацювання даних
• банковські реквізити, на які будуть перераховані гроші

ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ АБО 
СТАТУС БЕЗРОБІТНОГО
Куди звертатись?
• найближчий центр зайнятості (адреси на сайті: www.dcz.gov.ua), 

гаряча лінія: 0-800-50-50-60, 730 з мобільного телефону
• cafiTvrww.trud.gov.ua

Документи
• паспорт або інше посвідчення особи
• довідку про присвоения ідентифікаційного номеру (за наявності)
• трудову книжку або І  дублікат або довідку архівноі' установи або 

документ, що підтверджує періоде зайнятосіі (напр, 
цивільиолравовий договір)

• диплом, або інші документи про освіту (за наявності)
• військовий квиток (у разі потреби)

ДОПОМОГА СІМ'ЯМ З ДІТЬМИ

• при народженні дитини
• одиноким матерям
• опікунам та піклувальникам
• дітям-іивалідам та інвалідам з дитинства
• малозабезпеченим сім'ям
• тимчасова допомога на дітей, один з батьків яких ухиляється від 

сплати аліментів

Куди звертатись?
• управління праці та соціального захисту населення

Документи
• паспорт
• свідоцтво про народження дитини
• довідку про присвоєння ідентифікаційного коду (за наявності)

ЧИ ПОТРІБНО ВАМ ВІДНОВИТИ ДОКУМЕНТИ?

Втрата паспорта:
Підрозділ державне* міграційної спужби.Гаряча лінія: (044) Я78-50-30

Втрата свідоцтва про народження:
Відділ РАЦЗ. Гаряча лінія: (044) 486-71 -56 

Втрата ідентифікаційного коду:
Податковій орган. Гаряча лінія: 0 (300) 501 -007

ОТРИМАННЯ ДОВІДКИ ВПО

Куди звертатись?
Управління праці та соціального захисту 
населення (УПСЗН)
В районі фактичного прожинання ВПО

Документи

о
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заява
паспорт або інше посвідчення особи

МЕДИЧНА ДОПОМОГА

Куди звертатись?
* Для людей, що потребують нагальної або 

постійної медичної допомог звернутись до 
найближчої лікарні або поліклініки

* Для вагітних жінок звернутись до найближчої 
консультаційної установи (жіноча консультація, 
стаціонар)

гаряча лінія МОЗ:
*0 (300)801 -333 або 103

ПОСЛУГИ ГРОМАДЯНАМ 
ПОХИЛОГО ВІКУ ТА 
ЛЮДЯМ З ІНВАЛІДНІСТЮ

• Стаціонарний догляд для громадян похилого озсу, 
людей о імііаяпдкіспо 1 на її групи, я к  за станом здоров'я 
потребують а сторонньому догляді

• Догляд вдома дня тих, хто мездатен до  с:ам<х)бсяу? оку 
ьаиня та потребує постійної сторонньо ї дех юмс» и

« Натуральна допомог а (одяг; взуття, предмети пеои;б'' 
потреби}

Куди звертатись?
• управління праці та соц іального  захисту каеегенья

Документи
• паспорт
• медичну довідку про потребу в постійній сторонній 

допомозі (за наявності)

«
ОТРИМАННЯ ПЕНСІЇ

Куди звертатись?
• управління пенсійного ф онду за 

місцем факт ичного проживання

• гаряча лінія; 0 (800) 503-75-3

Документи
• паспорт
• посвідчення отримувача пенсії (за 

наявності)
• довідку про присвоєння ідентифі­

каційного коду (за наявності)

ПСИХОЛОГІЧНА
ДОПОМОГА
гаряча лінія:
• 0 (800) 500-335 або 386 

(з мобільного)
• (093) 436-67-33 

(служба Майдану)

ДОПОМОГА УЧНЯМ 
ТА СТУДЕНТАМ
гаряча лінія М ін істерства освіти
(044) 481-32-15

Куди звертатись?
• до місцевого органу управління освітою 

(при облдержадміністраціях) за місцем 
фактичі юго прожиегл и я

• до навчального закладу за м ісиш  
факгичі юго прожиаш іня

Документи
• паспорт
• свідоцтво про народження дитини
• документи про освіту (за каяшюсті)

http://www.dcz.gov.ua

